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1. Prezentarea proiectului

Quality Employment for Youth after COVID-19 este un proiect
care isi propune sa ofere tinerilor acces la traininguri de
calitate pentru a se conecta la piata muncii. Este implementat
de catre Consiliul Tineretului din Romania (CTR) in colaborare
cu Consiliul National al Tineretului din Moldova (CNTM) si
este finantat de German Marshall Fund - Black Sea Trust
for Regional Cooperation, prin fondurile de urgenta alocate
COVID-19.

Chiar si inainte de izbucnirea pandemiei, sansele tinerilor cu
varste cuprinse intre 15-20 de a se angaja erau de 3 ori mai
mici decat ale celor de peste 25 de ani'. Mai mult, tot in aceeasi
perioada, la nivel global, peste 178 de milioane de tineri erau
angajati in domenii precum retail, HoReCa, manufacturare
etc., domenii care au fost puternic afectate de pandemie?
Potrivit unui studiu realizat de Forumul European de Tineret
(YFJ), 1din 6 tineri (17,4%) cu varsta cuprinsa intre 18-19 de ani
Nnu mMai lucreaza din cauza crizei®.

1 Organizatia Internationald a Muncii, 2020.

2 Ibidem.

3 European Youth Forum: Youth and COVID19: Impacts on jobs, education, rights
and mental well-being https://www.youthforum.org/sites/default/files/publica-
tion-pdfs/Youth-and-COVID-19-Survey-Report_English.pdf



Conceptul proiectului este acela de a folosi organizatiile de
tineret/ lucratorii de tineret in rolul de conectori ai tinerilor la
mediul profesional prin dezvoltarea abilitatilor personale (soft
skills) si a celor profesionale (hard skills) care vin sa contribuie
la angajarea tinerilor.

Consiliul Tineretului din Romania si Consiliul National al
Tineretului din Moldova au recrutat 18 tineri din Romania si
7 din Republica Moldova pe care i-au format si care, dupa o
perioada de 5 luni de traininguri, au putut sa ofere ajutor si
consiliere tinerilor din comunitatile lor.

Sesiunile de formare la care au participat tinerii
au fost adecvate nevoilor acestora si au abordat
urmatoarele subiecte:
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In cadrul proiectului, fiecare participant a fost incurajat sa
organizeze cat mai multe sesiuni de training catre tinerii din
comunitatea lor fie in mediul online, fie in cel offline (doar
cu acordul Directiei de Sanatate si a Consiliului Tineretului
din Romania/ Consiliului National al Tineretului din Moldova).

Dupa fiecare sesiune, cei 25 de tineri au completat un
formular de raportare care prezenta interesele tinerilor cu
care au interactionat, metodele folosite, nevoile tinerilor, dar
si observatii pentru a surprinde atmosfera generala.




In cadrul proiectului, participantii cu initiativa au fost incurajati
sa organizeze intalniri cu angajatorii locali pentru a-i conecta in
mod direct la mediul profesional local.

Totodata, Consiliile de Tineret au organizat in perioada 27-28
martie doua Targuri Nationale de Oportunitati. Am dorit sa le
numim Targuri de Oportunitati intrucat angajatorii nu veneau
cu scopul strict de a prezenta oportunitati de angajare, ci de a
sustine si sesiuni de mentorat in care discutau cu tinerii despre
domeniul lor de activitate, educatia lor, experientele pe care
acestia le-au trait, competentele de care au nevoie etc.

Rezultatele proiectului sunt urmatoarele:

446 2 29

de tineri prezenti in targuri nationale de de companii/ ONG-uri/
cadrul proiectului oportunitati institutii implicate in
cadrul atelierelor si
intalnirilor de
mentorat

Care este profilul tinerilor care s-au implicat in diseminarea

sesiunilor de formare:

- 16-30 de ani (elevi, studenti, angajati);

- experienta medie in voluntariat;

- tineri proveniti atat din mediul rural, cat si din mediul
urban;

- motivatie: dezvoltarea personala; dobandirea unor
abilitati/ aptitudini care sa ii ajute in cdmpul muncii;
cunoasterea diferitelor domenii existente pe piata
muncii; explicarea procesului de recrutare; networkingul;
autocunoastere.




Domeniiledeinterespentrutineriiconsultatiincadrul proiectului
sunt urmatoarele: antreprenoriatul, sanatate, medicina

veterinara, IT, turism, organizare de evenimente, management,
arhitectura, design, educatie, farmaceutic, comunicare, drept,
financiar, stiinte politic, mediul Non-Guvernamental/ ONG-uri,
resurse umane (HR), marketing, psihologie, make-up.

Cea mai importanta provocare a proiectului a constat in
adaptarea lui in totalitate la mediul online. Proiectul initial
avea in plan organizarea a doua intalniri fizice intre participanti
pentru a finaliza sesiunile de training. Deoarece ne-am dorit
sa nu supunem tinerii niciunui risc, am convenit alaturi de
finantator si de participanti sa realizam trainingurile exclusiv
prin platforma ZOOM. Am observat in anumite cazurirestranse o
scadere in dorinta de implicare activa a participantilor in cadrul
sesiunilor de diseminare, dar si o problema in prezenta tinerilor
in cadrul evenimentelor deschise - Targurile de Oportunitati.
Este de inteles avand in vedere c3, in ultimul an, viata tinerilor
s-a schimbat radical, activitatile sociale/ educationale mutandu-
se cu precadere in mediul online.

O alta problema intampinata este reticenta anumitor companii
de a participa la astfel de targuri de oportunitati.

Avand in vedere ca informarea tinerilor este un element crucial
ce vine sa asigure siguranta tinerilor in campul muncii, ne
propunem sa elaboram prezenta brosura care va constitui un
mini-ghid care va contribui la informarea si tranzitia usoara a
tinerilor de la invatamant in cdmpul muncii. In cele ce urmeaza

am pregatit o serie de sfaturi utile pentru tineri care sa-i ajute sa
redacteze o scrisoare de motivatie, sa pregateasca un CV, cum
sa se prezinte la un interviu, dar si despre drepturile lor privind
piata muncii.




2. Tendintele pietei muncii
in raport cu tinerii

Consecintele pandemiei COVID-19 nu si-au lasat amprenta
doar in ceea ce priveste angajabilitatea tinerilor, dar si a
productivitatii si a sanatatii lor mentale. Conform unui raport
realizat de McKinsey', peste 25% dintre lucratori au fost nevoiti

sa isi schimbe domeniul de activitate de la momentul izbucnirii
pandemiei. Consecintele expun inegalitatile si riscurile la care
sunt expusi angajatii, in special cei angrenati in ecosisteme locale
de business. Pentru a crea noi locuri de munca in detrimentul
celor pierdute datorita cresterii productivitatii si a Imbunatatirii
procesului tehnologic, expertii in politici publice atrag atentia ca
Europa are nevoie de o forta de munca flexibila. Pentru angajatorii
care se confrunta cu pierderi de profit mari cauzate in mod direct
de pandemie, angajarea si disponibilizarea angajatilor este strans
corelata cu nevoile de productie, capacitatea, dar si cererea pietei. De
obicei, contextele dificile pentru mediul privat conduc la standarde
de angajabilitate precare, internshipuri neplatite sau munca
nedeclarataz

Conform studiului realizat de Forumul European de Tineret (YFJ),
23% din tinerii angajati chestionati au raportat faptul ca inainte de
izbucnirea pandemiei au avut parte de reducerea orelor de munca,
iar pentru 42% dintre acestia a insemnat o scadere a venitului®.
Scaderea venitului este cauzata de un declin partial sau total al
orelor de munca. Din cauza pandemiei, numarul de ore lucrate in
anumite tari a fost de zece ori mai mic decat cel din primele luni ale
anului 2008, dupa inceputul crizei financiare“. In Romania, Legea Nr.
282/2020 (Kurzarbeit) stipuleaza faptul ca angajatorii pot diminua, in
anumite conditii, timpul de lucru si remunerarea angajatilor cu cel

1 Future of Work after COVID-19, McKinsey, https://www.mckinsey.com/featured-insights/
future-of-work/the-future-of-work-after-covid-19

2 Organizatia Internationald a Muncii (World Employment and Social Outlook - Trends
2019)

3 European Youth Forum: Youth and COVIDI19: Impacts on jobs, education, rights and
mental well-being  https://www.youthforum.org/sites/default/files/publication-pdfs/
Youth-and-COVID-19-Survey-Report_English.pdf

4 COVID-19 is causing activity to collapse and unemployment to soar, http:/www.oecd.
org/employment-outlook/#take-action



mult 50%, pentru o perioada de minimum cinci zile lucratoare, iar ca
masura de sprijin, statul deconteaza angajatorului 75% din diferenta
dintre salariul de baza brut initial si salariul de baza aferent zilelor
lucrate.

Economia verde si economia digitala transforma piata muncii, iar
digitalizarea devine o componenti integrata in fiecare domeniu. Inca
din martie 2020, a condus la cresterea telemuncii (munca la domiciliu),
contribuind astfel la economia digitala®. Izbucnirea pandemiei a
oferit noi oportunitati de adaptare si legiferare a spatiului fizic clasic
al biroului la un spatiu adaptat riscurilor pandemiei. Astfel, multi
angajati in Romania si Republica Moldova au continuat sa lucreze
in regim de telemunca®. Prin aceasta prevedere, angajatul poate
munci in alt loc fata de locul de munca organizat de angajator (sediul
firmei) cel putin o zi pe saptamana, iar angajatorul este obligat sa
asigure echipamentul pentru buna desfasurare a muncii. Programul
va fi stabilit de comun acord intre angajat si angajator, iar angajatorul
are dreptul sa verifice oricand in timpul programului activitatea tele-
salariatului.

5 World Employment and Social Outlook 2021, https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/
public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_771672.pdf

6 Legea Nr. 81/2018 din 30 martie 2018 privind reglementarea activitatii de telemuncs,
https://static.anaf.ro/static/10/Anaf/legislatie/L_81_2018.pdf



3. Unde si cum sa cauti un
loc de munca

Daca ne referim la metodele de cautare a locurilor de munc3,
le putem Tmparti in doua categori:

« Metode traditionale de cautare a unui loc de muncs;

+ Metode actuale de cautare a unui loc de munca.

La randul lor, aceste metode pot fi divizate in mai muite
forme dupa cum urmeaza:

1.1. Anuntul de angajare

Desi putem identifica numeroase forme
inovatoare de identificare a locurilor de munca
vacante, totusi, putem observa ca angajatorii
continua sa plaseze anunturile lor de angajare in
presa scrisa sau, mai nou, presa scrisa prezentata

in mediul online. Astfel, una dintre cele mai vechi si simple
metode de cautare a unui loc de munca este informarea din
anunturile publicate de eventualii angajatori in numeroase
publicatii, ziare publicitare, ziare nationale, reviste economice,
publicatii de specialitate etc. in cazul in care angajatorul este
unul dezvoltat si are si o pagina web, atunci cu siguranta
anunturile de angajare se regasesc la rubrica ,Posturi vacante”
sau echivalentul acesteia.

1.2. Agentiile pentru ocuparea fortei
de munca

Agentiile nationale pentru ocuparea fortei de
munca si structurile sale teritoriale reprezinta
niste agentii publice acreditate de catre Guvern
care, prin activitatea lor, incearca sa asigure




conexiunea intre cererea si oferta fortei de munca. Astfel,
aceste structuriavand mandat legal de a contribui la cresterea
nivelului de angajare a fortei de munca in baza posturilor
vacante inregistrate de catre diversi angajatori de pe teritoriul
intregii tari. Serviciile de consultanta oferite de catre aceste
agentii sunt gratis, ele functionand in interesul comunitatii.
Astfel de institutii avem atat in Romania', cat si in Moldova2.
In acelasi timp existad si agentii sau firme private care se
ocupa de recrutarea candidatilor, dar care, spre deosebire de
agentiile nationale, sunt platite de catre angajatori, pe de o
parte, si solicitantii pentru un loc de munca, pe de alta parte,
pentru a-i ajuta in gasirea candidatului potrivit pentru un
anumit loc de munca.

1.3. Targul de Oportunitati — Cariera
Targul de cariera® este o masura activa de
ocupareaforteidemunca,princareserealizeaza
intalnirea, pe teren neutru, a cererii cu oferta de
locuri de munca. Astfel, se realizeaza contactul
direct dintre agentii economici si persoanele
aflate in cautarea unui loc de munca. Un targ
de cariera va cuprinde locuri de munca vacante din diferite
domenii de activitate, disponibile in tara si informatie ampla
despre angajatorii participanti la targ. Evenimentele de acest
tip se adreseaza de obicei tuturor tinerilor care sunt nehotarati
in privinta carierei lor, vor sa afle mai multe detalii despre ce
presupune munca intr-un anumit domeniu sau care vor sa fie
la curent cu piata muncii, oportunitati de avansare in cariera,
dezvoltare si networking.

Perioada pandemica generata de COVID-19 a afectat si
posibilitatile de organizare a targurilor de cariera in format
traditional (fizic), astfel digitalizarea atins si acest tip de
evenimente. Prin urmare, targul online al locurilor de munca
reprezinta forma electronica a unui targ de cariera traditional
desfasurat pe o platforma unica unde persoanele in cautarea
unui loc de munca se intalnesc cu posibilii angajatori.

1 https://www.anofm.ro/
2 https://www.anofm.md/

3 Exemplu: https://www.targuldecariere.ro/
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Pentru o mai buna organizare si
desfasurare a targurilor locurilor
de munca de catre autoritatile de
profil sunt elaborate si ,proceduri
speciale de organizare a targurilor

211

locurilor de munca”.

Odata cu digitalizarea proceselor de
dezvoltare socio-economice, apar si nhoile
metode de cautare a unui loc de munca. Aceste
metode implica o gama larga de instrumente de
cautare a unui job si obtinerea acestuia. Aceste metode
ofera candidatilor acces mai rapid si mai liber la piata muncii,
ajutandu-i, totodata, sa acceseze posturi pe mai multe
cai: internet, networking (reteaua contactelor personale),
identificarea angajatorilor si identificarea tendintelor.

2.1. Internetul
m O metodd modernd de cautare a unui
wWWWwW posfc .d.ev munca este cea prin mtermedyul
o posibilitatilor pe care le ofera Internetul, iar
Wk tendinta de digitalizare continua a proceselor
de dezvoltare socio-economica creste si
numarul ofertelor de angajare plasate pe

diverse pagini Web specializate.

Dar unde puteti gasi aceste informatii cu privire la locurile

vacante?

1. Cele mai multe Website-uriau rubrici de, Posturi vacante”
sau ,Cariera”;

2. Website-uri specializate in intermedierea de plasament
al fortelor de munca (ex. https://www.ejobs.ro/, https://
www.hipo.ro/, https://www.bestjobs.eu/en/, https://
ro.jooble.org/, https://www.romjob.ro/, https://cariere.gov.
md/; https://jobs.diez.md/, https://mwww.e-angajare.md/)

3. Website-urile firmelor de consultanta in domeniul
resurselor umane, oficiilor de plasament al fortelor de
munca (ex. www.anofm.ro/md - pagina Web a Agentiei
pentru Ocuparea Fortei de Munca din Romania sau
Republica Moldova);

4. Retelele sociale au un potential colosal Tn diseminarea
oportunitatilor de angajare, fapt ce face ca angajatorii

1 https://www.anofm.md/view_document?nid=19508



sa fie mai aproape de potentialii lor angajati.
Astfel, identifica platformele cu oferte de munc3,
paginile de tip @Linkedln si @Facebook in care gasim
postari despre resurse umane si oferte de munca relevante. In
acelasi timp, platforma @TikTok devine tot mai populara printre
tineri, astfel si aceasta poate servi ca o platforma de invatare si
cautare a locurilor de munca.
Daca ai cont pe aceste retelele sociale, atunci nu ezita sa utilizezi
instrumentele de cautare oferite, utilizadnd cuvintele cheie #CV;
#delucru; #munca; #HR; #platamuncii; #dezvoltareprofesionala;
#motivatiesisucces; #orientareincariera; #job; #careeradvice;
#jobtips, s.a. 1n acelasi timp, pe @LinkedIn, rubrica "Jobs” iti d&
acces la o gama larga de anunturi de angajare, atat de la angajatori
din tara, cat si peste hotare.

2.2. Networking

Networkingul sau ,reteaua contactelor personale”
este o notiune din ce In ce mai populara si un
instrument foarte util pentru oricine. Membrii
familiei, rudele, prietenii, colegii sau apropiatii lor
pot fi foarte folositoare in cautarea unor locuri de
munca, atat Tn tara, cat si peste hotare.

La intrebarea cum cautam si accesam un loc de munca potrivit
pentru asteptadrile noastre, trebuie sa tinem cont de cateva
aspecte, printre care identificarea angajatorilor si a tendintelor de
dezvoltare a pietei muncii.
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E necesar sa identificati si sa cercetati potentialii angajatori
care ar putea corespunde intereselor si abilitatilor noastre.
Angajatorii si directorii de companii sau chiar paginile aurii
(yellow pages: www.yellowpages.md) va pot indica exact
companiile care v-ar interesa.

Linkedin este cea mai mare platforma de socializare cu scopul
de a conecta oamenii la mediul profesional. Aici este locul
unde poti interactiona cu reprezentantii companiilor, sa iti
construiesti un CV pe platforma, sa gasesti oportunitati de
carierd etc. In special, recrutorii si managerii sunt permanent
conectati Tncercand sa identifice
candidatii care s-ar putea alatura
companiei lor. Aproximativ 87%
dintre acestia sustin ca platforma
este cadrul perfectin care pot intalni
candidati adecvati domeniului
ciutat. Intr-adevar, trebuie s3 te
ingrijesti de continutul acestei
platforme permanent deoarece te
poate aduce in atentia anumitor
oameni doar daca esti activ. Exista
o sectiune dedicata pozitiilor de
munca deschise si posibilitatea de
a aplica la unele posturi doar cu
profilul realizat in cadrul platformei.

In acelasi timp, avand in vedere evolutia pietei muncii putem
vedea ca multe din locurile de munca de astazi nu au existat
cu cinci ani Tn urma, iar cerintele pe piata de munca sunt in
continua schimbare. Astfel, pentru a asigura sustenabilitatea
jobului ales, incercati sa identificati ce tip de profesie ar
putea sa apara sau sa dispara in urmatorii ani, astfel te asiguri
ca ai siguranta alegerii si nu o sa ai experiente negative, cum
ar fi reducerea personalului.



Ce sa NU faci
in procesul de
cautare a unui loc
de munca:

NU posta statusuri pe profilul personal de pe Facebook
sau alte retele sociale in speranta ca vreo companle sau
angajator o sa observe postarile cu interesele tale si o sa
te cheme la o convorbire. Pentru astfel de postari ceie mai
vizate sunt grupurile de specialitate de pe aceste retele
sociale. Desigur c3 la orice regula exista si unete exceptii.
Mentinand riscurile de mai sus, totusi o astfel de actiune
ar putea produce efecte pozitive in conditiile in care in
randul urmaritorilor tai sunt si potentiali angajatori care
gasesc de interes cererea ta de angajare.

Asteapta sa fii chemat la interviu. Nu incerca sa fortezi
nota, nu suna la potentialii angajatori ca sa vezi daca
a ajuns CV-ul tau, totodata nu il trimite de mai multe
ori. Daca n-ai fost sunat in 5 zile de la trimitere sau
data deadline-ului, nu este nicio problema, merg| mai
departe in cautarea altor oportunitati de angajare. in
astfel de cazuri, nu o lua personal, aici nu e despre tine
sau competentele tale, e despre faptul ca respectiva
companie are nevoie de un anumit angajat, cu unanume
fel de competente.




4. Sfaturi pentru CV si
scrisoarea de motivatie

Despre CV

CV-ul este abrevierea de la Curriculum Vitae care se traduce
prin cursul vietii. Dupa cum 1ii spune si numele, reprezinta
un document cuprinzator despre parcursul vietii tale in ceea
ce priveste educatia, experienta profesionalda, competentele
dobandite etc.

CV-ul reprezinta una dintre cerintele obligatorii cerute pentru
fiecare oportunitate profesionala.

Sunt mai multe tipuri de CV-uri. Cel mai cunoscut fiind cel in
format Europass.

Acesta a fost creat in 2005 de catre Comisia Europeana si
era menit sa standardizeze CV-urile din toata Europa. Astfel,
le conferea avantajul recrutorilor sa evalueze potentialul
candidatilor din intreaga Europa, crescand astfel mobilitatea
persoanelor'. Este simplu sa creezi un astfel de CV, trebuie doar
sa completezi campurile pentru fiecare categorie? Trebuie ‘
sa mentionam insa ca acesta este considerat putin invechit
de catre angajatori (In special companiile in domenii creative
precum PR/ organizare de evenlmente/ resurse umane etc.),
acestia preferand sa vada cat rhalumult din creativitatea si
orlglnalltatea candidatilor.

"&H

=y

1 https://www.europelanguagejobs.com/blog/europass-CV,
16 2 https://europa.eu/europass/eportfolio/screen/profile-wi



Astfel, el este cerut doar in cadrul institutiilor europene si in
cele nationale intrucat nu ofera flexibilitate candidatilor in a-si
concepe propriul stil, ci doar creeaza un tipar. Este important
sa va mulati pe cerintele angajatorului! Daca pentru o aplicatie
vi se cere un anumit tip de CV, trebuie s3 faceti intocmai. In
schimb, daca in anunt nu este stipulat un anumit model, aveti
oportunitatea de a fi creativi, folosind orice model considerati ca

v-ar putea face memorabil in fata angajatorului.

Cand vine vorba de angajatorii din mediul privat, acestia Tsi
doresc sa vada cat mai mult din personalitatea unui candidat
intr-un CV. Drept urmare, au fost create si alte aplicatii' care te
pot ajuta sa-ti construiesti CV-ul exact cum iti doresti (culori,
categorii, poze etc.). Dintre acestea mentionam: Canva; wix.com;
ResumUP; CakeResume.

Cum ne conturam CV-ul?

Prima parte este menita informatiilor generale:

- numele complet;

- date de contact (e-mail, telefon, adresa domiciliului/ resedintei);
statusul profesional (absolvent, student, profesor, specialist,
expert etc.);

0 scurta descriere despre voi;
ATENTIE: Nu lasati ca titlu CV, ci evidentiati numele vostru.

Experienta:

- Trebuie sa mentionati experientele profesionale in
ordine cronologica: din momentul in care redactati
aplicatia (ce functie detineti si unde sau ultima, dupa
caz) pana la prima voastra experienta.

» Trebuie sa treceti Rolul, Angajatorul, Perioada

si cateva propozitii in care sa descrieti pe scurt
responsabllltatlle voastre si reusitele.

- Aici va puteti trece si pr0|ectele de voluntariat de
anvergura intrucat in Romania, voluntariatul este
considerat experienta in munca daca s-a realizat in
acelasi domeniu cu specialitatea ta.

- ATENTIE: Alegeti doar experientele profesionale care
pot avea legatura cu oportunitatea de cariera la care
aplicati. Astfel, evidentiati competentele dobandite
din fiecare experienta.

1 https://jobs.diez.md/articles/renunta-la-europass-vezi-alte-5-aplicatii-in-care-poti-
crea-un-cv-personalizat



Educatie:

- Asemenea experientei, oportunitatile educationale vor fi
trecute in ordine cronologica, incepand de |la cea mai recenta.
Puteti trece studiile de licenta/ masterat/ doctorat specificand
specializarea si cateva dintre cursurile de referinta pentru
profilul vostru. Puteti mentiona chiar nota obtinuta la lucrarea
de licentd/ disertatie/ doctorat daca considerati ca va poate
avantaja.

- Totodats, puteti trece calificarile dobandite printr-un examen
sau printr-un curs dupa modelul urmator: Calificare -
Institutie - An - Elemente cheie despre aceasta specializare

Competente:
Aici puteti trece competentele dobandite in urma
experientelor mentionate.

Exista doua tipuri de competente generale pe care toti
ar trebui sa le includem in CV-urile noastre:

Soft-skills, abilitati de baza, legate de personalitate:
acestea sunt abilitati primare necesare oricarui mediu
de lucru. Sunt abilitati de interactiune, relationare
profesionala, comunicare, lucrul in echipa etc. Exemple
de astfel de abilitati sunt abilitati interpersonale, abilitati
de comunicare, munca in echipa si multe altele care pot

fi potrivite pentru domeniul tau.

Hard-skills, aptitudini tehnice, legate de jobul urmarit:
acestea sunt abilitati considerate parte ale unui anumit
domeniu profesmnal Aceste competente sunt necesare
pentru un anumit post de munca sau intr-o industrie
specifica. Exemple de astfel de abilitati sunt competenta
intr-o limba straina, managementul evenimentelor,
negocierea, vanzarile, programarea etc.

Nu este obligatoriu, dar poti cuprinde si o sectiunein care poti
mentiona hobby-urile si pasiunile tale, daca vei considera ca
acestea iti pot aduce un avantajin ceea ce priveste respectiva
oportunitate.
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Despre scrisoarea de motivatie

Cu siguranta, un alt element cerut de catre angajator este
scrisoarea de motivatie. Prin aceasta vei argumenta de ce
toate experientele trecute si competentele dobandite de pe
urma lor te recomanda pentru a obtine postul respectiv.

Structura unei scrisori de motivatie:

1. Introducere:

- O prezentare succinta a ta si a statusului profesional
actual;

scopul scrisorii;

de ce doresti sa aplici la compania/ institutia/ organizatie
respectiva?




Exemplu:t

’, Stimate Domn/ Doamn3,

M3 numesc loana Popescu si sunt in prezent
studenta a Facultatii de Stiinte Politice,
Universitatea Bucuresti, sectia Relatii
Internationale si Studii Europene in limba
engleza, anul Ill.

Reputatia programelor internationale anterioare
dezvoltate de catre Organizatia X, dar, mai ales,
calitatea cunostintelor pe care mi le-as putea
insusi, m-au determinat sa-mi prezint intentia
de a deveni candidata pentru postul de Assistant
Manager in cadrul proiectului Y.

2. Cuprins:

«  Nu ar trebui sa contina mai mult de 3 paragrafe menite
sa il convinga pe angajator ca ai competentele necesare
pentru a ocupa pozitia dorita.

- Aceste paragrafe trebuie sa contina experientele
profesionale sieducationale anterioare carete-auformatca
specialist. Aici puteti mentiona si proiectele de voluntariat.

- Aici puteti trece si obiectivele voastre in ceea ce priveste
proiectul din care doriti sa faceti parte.

Exemplu:

Din dorinta de a invata mai multe despre rolul Romaniei
in cadrul proiectelor internationale, m-am alaturat echipei
Institutului de Studii Internationale pentru un stagiu de 4
luni. Din aceasta perspectiva, am cercetat constant temele
de interes de pe agenda Romaniei si metodele prin care
aceasta poate fi un partener relevant pentru parteneriatele
pe termen lung.

Totodata, am organizat si editia a VI-a a proiectului “X
Summer School”, tema fiind ,Radicalizarea si extremismul
politic la adresa statului de drept”, in cadrul caruia m-am
ocupat de agenda evenimentului (contactarea invitatilor,
formularea temelor), parteneriatele logistice si strategice si
crearea contextelor de invatare aplicata pentru participanti
(workshopuri).



3.Incheiere:

- TInultimul paragraf, trebuie sa formulezi o concluzie. Pentru
aadauga unstrop de culoare, astfelincat sa iesiin evidents,
poti folosi un citat al unei personalitati din domeniul tiu Si
poti motiva de ce admiri respectiva persoana.

Exemplu:

Acest program nu reprezinta doar o
oportunitate care ma va ajuta sa-mi fac o
parere clara asupra proceselor pe care le
presupune o functie de parlamentar, asupra
politicii externe, asupra prioritatilor Romaniei
si transpunerea lor in realitate, ci si locul unde
vreau sa ma formez ca specialist. ,’
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5. Sfaturi pentru pregatirea
si prezentarea la interviu

Ne-am gandit sa iti propunem o serie de pasi simpli cu care
Nnu ai cum sa dai gres!

Cusiguranta, totiamtrecut prin situatiain care am primit
o invitatie la un interviu pentru unul dintre locurile de
munca dorite. Entuziasm, emotii, incantare, teama - tot
acest mix de sentimente pot napadi pe oricine, mai ales cand
vorbim de primul internship/ part-time job/ full-time job etc.
Primul pas este sa raspunzi mereu la e-mailul oferit, chiar
daca ai toate detaliile trecute in textul e-mailului. Poti trimite
mesaje precum:

Buna ziua,

Va multumesc frumos! Confirm primirea e-mailul anterior si
prezenta mea la ora propusa.

O zi frumoasa,/ Cu stima,

Urmatorul pas este acelade a

te informa despre compania/

institutia/ organizatia care
te-aselectat pentruinterviu. Trebuie
sa urmaresti ce evenimente au avut
loc in ultima vreme, daca au existat
publicatii recente, sa arunci o privire
peste programele/ proiectele pe
care ei le desfasoara etc.

Este foarte important sa precizezi
daca ai avut vreo experienta
legata in mod direct de acestia: ai
participat la programele/ proiectele
lor, ai intalnit oameni care lucreaza/
au lucrat pentru ei, daca le urmareai
de mai mult timp activitatea.




Gandeste-te la ce intrebari iti pot fi adresate!

m Este important sa ne gadndim cum putem

evidentia punctele noastre forte in raport

cu misiunea/ viziunea companiei/ organizatiei/

institutiei. Astfel, iti propunem un exercitiu de

imaginatie! Raspunde urmatoarelor intrebari,
personalizand fiecare raspuns intr-o nota personala: l,

Bun3, X! Suntem incantati de cunostinta! "
Ne-am dori sa ne spui cateva lucruri despre
tine!

Este o intrebare de inceput. Astfel, trebuie sa te
prezinti in cateva cuvinte intr-un mod care sa te
diferentieze. Nu trebuie sa detaliezi fiind o prima
intrebare, iar raspunsul tau ar trebui sa fie mai scurt
de 2 minute.

Propunem s3 incepi cu ocupatia actuala (student/
masterand/ angajat), s& alegi 2-3 ipostaze cand
ai ocupat o functie/ te-ai implicat intr-un proiect
(Exemplu: Am organizat Scoala de Vara V in 2018,
fiind responsabil(a) de parteneriate si in 2019 am fost
manager al Proiectului Z in cadrul organizatiei Y).
Chiar este important sa spui o pasiune de-a ta sau in
ce domeniu doresti sa te specializezi.

Povesteste-ne o experienta in cadrul
careia ai intampinat dificultati.

Seteaza contextul. (Eram student intr-o organizatie
de reprezentare cand/ Totul s-a petrecut in prima
luna din cadrul primului program de internship la
care am fost acceptat)
Explica situatia (Ne pregateam sa lansam campania
‘ de promovare pentru proiect.)
- Mentioneaza problema si posibilele cauze ale
. aparitiei sale (Cu cateva zile Tnainte de lansare, cel
mai important sponsor s-a retras invocand faptul c3,
desi compania avea probleme financiare, si-au dori
mult sa ajute, dar, din pacate, nu au reusit.)
Accentueaza solutiile identificate simodulin caretu ai
ajutat la rezolvarea problemei (Asa ca ne-am decis sa
organizam o strangere de fonduri pentru a continua
proiectul, oferind promovare fiecarui contributor. Eu
m-am implicat in designul postarilor.). 23
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Bineinteles, sunt multe variante de intrebari pe care un
angajator ti le-ar putea pune, ins3, nu uita ca te poti pregati de
acasa pentru cateva dintre ele.

Totodata, sa ai in vedere sa citesti presa pentru domeniul
firmei. Cu siguranta, pentru angajator este important sa stie ca
are un tanar receptiv la ceea ce se intampla in jurul lui, care se
informeaza cu privire la ultimele noutati.

Cum te imbraci la interviu? Toti suntem in dilema
4. cand vrem sa aratam ca suntem tineri profesionisti.

Felul in care alegi sa te imbraci la interviu poate conferi
sentimentul de seriozitate, responsabilitate, practic sa fi
transmita angajatorului ca esti pregatit sau nu pentru a te
alatura demersului sau. Bineinteles, suntem de acord ca
aspectul fizic nu ar trebui sa influenteze decizia finala, dar
cu siguranta ne poate ajuta. Mai ales pentru ca sunt primele
lucruri pe care angajatorul le observa la tine si ii arata o
parte din personalitatea ta.

In primul rénd, daca ai un interviu la o institutia nationala
sau internationald, este necesar sa porti camasa sau o
bluza eleganta, simpl3, pantaloni/ fusta si sacou de culoare
inchisa (albastru/negru).

Cand vine vorba de un interviu la o companie/ organizatie/
initiativa, putem alege o tinuta profi, dar putin mai degajata
- 0 bluza eleganta, un sacou si pantaloni.

In cadrul unui interviu ar trebui sd evitam articolele
vestimentare din categoria sport, articolele vestimentare
care suntin culoriaprinse sau dintr-un material transparent.

-
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5 Ce facem in ziua interviului?
| |

Este foarte important sa ajungem cu 10-15 minute mai
devreme de ora stabilita. Ne ofera un ragaz pentru a ne acomoda
cu mediul si de a interactiona cu echipa.

Cum ne comportam in timpul unui interviu?

Contactul vizual este foarte important asa ca de indata ce esti
directionat catre sala de interviu si echipa, zambeste, priveste-i
relaxat si strange-le mana ferm.

Fii atent la limbajul non-verbal! Nu lasa privirea in jos in timp ce
discuti cu angajatorul si incearca pe cat posibil sa tii mainile pe
masa. Nu gesticula excesiy, fii natural.

Povesteste experiente care te-au entuziasmat si incearca sa
transmiti ce ai simtit la momentul respectiv. Autenticitatea este cel
mai important avantaj pe care un candidat il poate avea.

Nu stii cum sa te adresezi angajatorului? Prima data incearca sa
te adresezi cu pronumele de politete (dumneavoastra), iar apoi
acesta/ aceasta iti va spune daca i te poti adresa la persoana a Il-a
singular. Desi este important sa fii prietenos, anumiti angajatori pot
considera lipsa de respect sa nu li te adresezi intr-un mod formal.
Nu puneintrebari de salariu sau alte beneficiiinainte ca angajatorul
sa aduca acest subiect in discutie sau de finalul interviului.

Este indicat ca, In momentul in care ai neclaritati, sa le adresezi la
finalul interviului.

Poti intreba cand vei primi raspunsul si cum iti va fi comunicat.



6. Abilitati personale si
profesionale cautate de
angajatori

Cercetatorii si practicienii au incercat sa sistematizeze diverse
abilitati si competente (atdt cognitive, cat si non-cognitive),
dorind sa determine care dintre acestea sunt cei mai |mportant|
factori care determina atingerea succesului in munca si viata
pentru tineri. Acestia au numit aceste seturi de competente
speciale ,abilitati de baza pentru angajabilitate”, ,abilitati din
secolul XXI" sau ,abilitati transferabile”. Acestia au mentionat
importanta urmatoarelor abilitati:

- Fiabilitate - siguranta in competente si abilitati, credibilitate,
perseverenta si munca asidua, valori si etica muncii, abilitati
si tarie de caracter in realizarea atributiilor de serviciu;

+ Flexibilitate - adaptabilitate la schimbari si noi circumstante;

- Abilitati cognitive de ordin superior - abilitati de rezolvare a
problemelor, abilitati de analiza si gandire critica, abilitati de
luare a deciziilor in situatii critice;

« Abilitati interumane - comunicare, colaborare, lucru
in echipa, leadership, abilitati de negociere, inteligenta
emotional3;

« Abilitati interpersonale - autocontrol, orientare viitoare,
munca asidua si perseverenta, focusat pe rezultat,
creativitatea;

« Gandirea critica - capacitatea de a gandi logic, coerent,
pentru a identifica punctele forte, dar mai ales punctele
problematice in aplicarea unor posibile solutii sau abordari
profesionale va reprezenta un avantaj pe piata muncii.

Dincolo de acestea, angajatorii pun accent pe un set de
competente practice/ tehnice si abilitatea lucratorilor de a
se orienta catre rezultate care in esenta vin sa contribuie la
atingerea misiunii organizatiei, si anume obtinerea de venit
in cazul agentilor economici, rezultat obtinut ca finalitate a
eficientei si profesionalismul angajatilor.



Competentele practice sunt un set
de abilitati, cunostinte si abilitati
legate de locul de munca, care sunt ('
necesare pentru a lucra eficient si
a genera rezultatele scontate de
catre angajator. Competentele
comportamentale (,,soft
skills”) sunt un set de
comportamente bazate pe
valori, trasaturi personale
(atribute), atitudini,
obiceiuri si experiente
care sunt necesare
pentru succesul la
locul de munca.

Orientarea

catre rezultate

presupune asumarea
responsabilitatilor

si depunerea, in mod

constant, a unui efort

pentru a atinge rezultatele

propuse.

Managementul timpului

si al prioritatilor - se refera

la un set de principii, practici,
aptitudini si sisteme, utilizate
pentru a controla perioada de

timp petrecuta pentru indeplinirea
unor activitati specifice, cu

scopul de a spori eficienta sau
productivitatea muncii, dand
prioritate masurilor si activitatilor ce
vin sa realizeze cat mai eficient si la timp

prioritatilor prestabilite.



Capacitatea de a rezolva probleme complexe - Abilitatea
de a interpreta informatii diferite pentru a rezolva situatii
profesionale complexe a devenit tot mai importanta in
anii din urma, tocmai pentru ca volumul de date cu care
opereaza companiile a crescut enorm in ultima perioada.
Dezvolta si aplica abilitati de negociere - colecteaza
informatii pentru a negocia un rezultat dorit si participa
proactiv la activitatile de negociere.




In contextul schimbérilor climatice si aliniere la politicile
internationale ce vin sa contribuie la protectia mediului
incurajator, printre care siAgenda pentru Dezvoltarea Durabila
2030, multiagenti economicisi institutii adopta politici interne
ce vin sa minimizeze impactul activitatii lor asupra mediului
inconjurator. Prin urmare, o noua competenta pe care o vor
cauta angajatorii este:

Cunoasterea si promovarea mecanismelor de protectie a
mediului inconjurator - respectarea principiilor, strategiilor si
liniilor directoare de protectie a mediului;

Cunoasterea economiei verzi - asigurarea utilizarii durabile
a capitalului natural, imbunatatirea calitatii mediului si
bunastarii populatiei prin sustinerea actiunilor ecologic-
orientate, stabilirea mecanismelor pentru un management
mai bun al riscurilor si impactul asupra mediului si dezvoltarii
durabile.
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7. Mecanisme si forme de
protectie impotriva abuzului
in procesul de angajare

Libertatea muncii este garantata prin Constitutie. Dreptul
la munca nu poate fi ingradit. Totodata, orice persoana
este libera in alegerea locului de munca si profesiei,
meseriei sau activitatii pe care urmeaza sa o presteze. Mai
mult decat atat, nimeni nu poate fi obligat sa munceasca
sau sa nu Mmunceasca intr-un anumit loc de munca, ori
intr-o anumita profesie. Avand in vedere cele mentionate,
dreptul la munca este garantat si nimeni nu este in drept
sa il ingradeasca.



Din cauza
tranzitiei
dificile de la

scoala la munca

si lipsa experientei
de munca a tinerilor
absolventi se genereaza

un fenomen de excluziune si

ingradire a drepturilor tinerilor la munca. Avand in
vedere lipsa de experienta a tinerilor, de multe ori
acestia sunt pusi in situatia in care sunt nevoiti sa
demonstreze experienta de munca in fata potentialilor
angajatori pentru a fi angajat.

In pofida garantiilor oferite de legislatia in ceea ce
priveste angajarea tinerilor, bazandu-ne pe rezultatele
proiectului Quality Employment for Youth after COVID-19
constatam ca angajatorii continua nejustificat sa solicite
experienta de munca de la tinerii ce aspira la un job fara
sa tina cont de cerintele ocupationale determinante.

In Ilumina celor mentionate, tinerii sunt protejati
impotriva discriminarii in proces de angajare si la locul
de munc3a, astfel asigurandu-se egalitatea de sanse
pentru toti cei aflati in cautarea unui loc de munca.
Conform legislatiei celor 2 state, #discriminarea este
orice deosebire, excludere, restrictie, ori preferinta in
drepturi si libertati a persoanei sau a unui grup de
persoane, precum si sustinerea comportamentului
discriminatoriu bazat pe criteriile reale, stipulate de
legislatie sau pe criterii presupuse, cum ar fi deosebire
de rasa, culoare, nationalitate, origine etnica, limba,
religie sau convingeri, sex, varsta, dizabilitate, sarcinag,
opinie, apartenenta politica sau orice alt criteriu similar.
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Exemple de discriminare in procesul de angajare si
campul muncii:

- Anunt de angajare expus cu sintagme ,angajam
domnisoara”, ,varsta pana la..", ,necasatorita” etc.

In timpul interviului de angajare esti intrebat3 despre
chestiuni personale cum ar fi ,esti casatorita”, ,esti
insarcinata”, ,ai copii mici”, unde raspunsurile tale la
acestea iti determina statutul de angajat sau nu.

Nu esti angajat la serviciu pe motiv ca esti fost detinut,
esti de etnie roma sau ai o dizabilitate.

Refuzul angajatorului de a crea conditii minime de
accesibilitate necesare pentru persoane cu dizabilitati
constitui o discriminare;

Diferentele salariale intre femei si barbati in conditiile
in care au aceleasi atributii de serviciu.

Tn contextul COVID-19, din pacate au fost raportate
cazuri cand angajatorul a concediat angajatii deoarece
au fost infectati cu virusul, refuzand concediul medical.

Garantii la angajare:

(1) Refuzul neintemeiat de angajare este interzis.
(2) Se interzice orice limitare, directa sau indirecta,
in drepturi ori stabilirea unor avantaje, directe sau
indirecte, la incheierea contractului individual de munca
in dependenta de sex, rasa, etnie, religie, domiciliu,
optiune politica sau origine sociala.

(3) Refuzul angajatorului de a angaja se intocmeste
in forma scrisa si poate fi contestat in instanta de judecata.

IMPORTANT: Nu constituie discriminare stabilirea unor
diferentieri, exceptii, preferinte sau drepturi ale salariatilor,
care sunt determinate de cerintele specifice unei munci,
stabilite de legislatia in vigoare sau de grija deosebita



Exemple:

- Acordarea subventiilor (masuri de sustinere) de catre stat
angajatorilor ce angajeaza tineri specialisti, persoane cu
dizabilitati etc;

- Obligareaangajatorilor prin lege sa aiba angajati persoane
cu dizabilitati in proportie de 5% in cazul in care unitatea
acestuia are mai mult de 20 de angajati;

- Solicitarea la angajare a experientei de munca in cazul
functiilor de conducere, ori cu responsabilitati sporite ce
necesita cunostinte specifice de la detinatorul functiei.

Pe langa cadrul legislativ national ce interzice orice forma de
discriminare in cdmpul muncii, si pe plan international exista
o serie de acte normative ce vin sa stabileasca prioritatile
comunitatii internationale in materie de egalitate si
nediscriminare in campul muncii, avand ca obiective directe
promovarea egalitatii de sanse si tratament, remunerarea
si asigurarea beneficiilor egale pentru o munca de valoare
egala. Printre aceste acte se afla si:
- CIN - Conventia Organizatiei Internationale a Muncii
privind discriminarea in campul muncii din 1958;
- Cl00 - Conventia Organizatiei Internationale a Muncii
privind remunerarea egala din 1951.

In concluzie, putem s& mentionam ca refuzul neintemeiat
de angajare este interzis, fiind neacceptata orice forma de
discriminare in drepturi ori in stabilirea unor avantaje, directe
sau indirecte, la incheierea contractului individual de munca
avand la baza criterii de sex, rasa, etnie, religie, optiune
politica sau de origine sociala.
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8. Contractul individual
de munca si garantiile in
campul muncii

Contractulindividualde munca esteintelegerea dintre salariat
si angajator, prin care salariatul se obliga sa presteze o munca
intr-o anumita specialitate, calificare sau functie, sa respecte
regulamentul intern al unitatii, iar angajatorul se obliga sa-i
asigure conditiile de munca prevazute de prezentul cod, de
alte acte normative ce contin norme ale dreptului muncii, de
contractul colectiv de munca, precum si sa achite la timp si
integral salariul.

IMPORTANT: Conform legislatiei muncii din Romania si
Republica Moldova, partile contractului individual de munca
sunt salariatul si angajatorul. Persoana fizica dobandeste
capacitate de munca la implinirea varstei de 16 ani. Persoana
fizica poate incheia un contract individual de munca si la
implinirea varstei de 15 ani, cu acordul scris al parintilor sau al
reprezentantilor legali, daca nu ii vor fi periclitate sanatatea,
dezvoltarea, instruirea si pregatirea profesionala.

ATENTIE! Se interzice incadrarea in munci fortate, precum si
incadrarea in munca a persoanelor in varsta de panala 15 ani
atat in Romania cat si Republica Moldova.

Standardele internationale in materie de munca si ele la

randul lor reglementeaza eliminarea tuturor formelor de

munca fortata sau obligatorie. Aceste standarde interzic

utilizarea oricarei forme de munca fortata sau obligatorie ca

mijloc de constrangere politica sau educatie, pedeapsa pentru

exprimarea opiniilor politice, disciplina a muncii, pedeapsa

pentru participarea la greve si discriminare.

- CO029 - Conventia Organizatiei Internationale a Muncii
privind munca fortata din 1930;

- Cl105 - Conventia Organizatiei Internationale a Muncii
privind abolirea muncii fortate; 1957.




Totodata, standardele internationale in materie de munca
stabilesc varsta minima de lucru si interzicerea muncii
copiilor. Conform acestora, varsta minima pentru admiterea
la munca nu trebuie sa fie mai mica de varsta de finalizare a
scolii obligatorii. Exista dispozitii specifice pentru eliminarea
imediata a celor mai grave forme de munca a copiilor (de
exemplu, sclavie, prostitutie, trafic). O astfel de interdictie se
aplica tuturor copiilor cu varsta sub 18 ani, iar conventiile care
reglementeaza sunt:
- C138 - Conventia Organizatiei Internationale a Muncii cu
privire la varsta minima in campul muncii din 1973;
- C182 - Conventia Organizatiei Internationale a Muncii cu
privire la cele mai grave forme de munca a copiilor din
1999.
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Din punct de vedere
structural al contractului
individual de munca putem
mentiona ca continutul
contractului este determinat
prin acordul partilor, tinandu-se
cont de prevederile legislatiei in
vigoare, care din punct de vedere
structural, includ:

a) numele si prenumele salariatului;

b) datele de identificare ale angajatorului;

c) durata contractului;

d) data de la care contractul urmeaza sa-si produca
efectele;

e) specialitatea, profesia, calificarea, functia;

f) atributiile functiei;

g) riscurile specifice functiei;

h) denumirea lucrarii ce urmeaza a fi indeplinita;

i) drepturile si obligatiile salariatului;

Jj) drepturile si obligatiile angajatorului;

k) conditiile de retribuire a muncii, inclusiv salariul
functiei sau cel tarifar, suplimentele, premiile si ajutoarele
materiale (in cazul in care acestea fac parte din sistemul de
salarizare al unitatii), precum si periodicitatea achitarii platilor;

I) compensatiile si alocatiile, inclusiv pentru munca
prestata in conditii grele, vatdmatoare si/ sau periculoase;

m) locul de munca. Daca locul de munca nu este fix, se
mentioneaza ca salariatul poate avea diferite locuri de munca
si se indica adresa juridica a unitatii sau, dupa caz, domiciliul
angajatorului;

n) regimul de munca si de odihn3, inclusiv durata zilei
si a saptamanii de munca a salariatului;

o) perioada de proba, dupa caz;

p) durata concediului de odihna anual si conditiile de
acordare a acestuia;

q) conditiile de asigurare medical3;

r) conditiile de asigurare socialg;

s) clauzele specifice, dupa caz.

Contractul individual de munca poate contine si alte
prevederi ce nu contravin legislatiei in vigoare.




Concluzionand putem mentiona ca drepturile si obligatiile
contractuale ale partilor se stabilesc de parti si depind de
iscusinta acestora de a negocia cele mai avantajoase clauze
contractuale, desigur cu obligatia de a nu incalca legislatia in
vigoare cu un astfel de contract, care drept consecinta poate
fi declarat nul.

ATENTIE! Conform legislatiei, este interzisa stabilirea pentru
salariat, prin contractul individual de munca, a unor conditii
sub nivelul celor prevazute de actele normative in vigoare, de
conventiile colective si de contractul colectivde munca.

Despre Perioada de proba

In cadrul contractului de lucru, de cele mai multe ori, este
stipulata o perioada de probain care angajatorul poate verifica
aptitudinile salariatului. Aceasta poate fi de maximum 90 de
zile pentru o functie de executie si de maximum 120 de zile
pentru o functie de conducere, iar in Republica Moldova este
de cel mult 6 luni.

In cazul in care rezultatul perioadei de proba este
nesatisfacator, acest lucru se constata in ordinul (dispozitia,
decizia, hotararea) cu privire la concedierea salariatului, ce
se emite de catre angajator pana la expirarea perioadei de
proba, fara plata indemnizatiei de eliberare din serviciu
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Angajatorul nu are obligatia sa motiveze decizia privind
rezultatul nesatisfacator al perioadei de proba. Salariatul are
dreptul sa atace concedierea in instanta de judecata.

Practic, in aceasta perioada, contractul poate inceta fara
preaviz (este intervalul de maximum 20 de zile pe care un
angajat, atunci cand isi da demisia, sau un angajator, atunci
cand doreste sa concedieze, trebuie sa il acorde reciproc
inainte de a inceta contractul de munca).

Contractul de Voluntariat'

Este o conventie intre un voluntar si organizatia-gazda.
Voluntarul va realiza activitati de interes public, iar organizatia
trebuie sa ofere o activitate adecvata solicitarii sau pregatirii
voluntarului. Contractul trebuie insotit de o Fisa a Voluntarului
ce contine instructiuni cu privire la desfasurarea activitatii
acestuia, cu respectarea normelor in ceea ce priveste domeniul
securitatii si sanatatii in munca.

n Republlca Moldova, activitatea de voluntariat inregistrata
oficial, constituie experienta de munca a titularului carnetului
de voluntar echivalata cu numarul orelor de voluntariat
realizate .

Timpul de munca si si reglementarile timpului redus de
munca (Contractul Part-time)?

Timpul de munca reprezinta timpul pe care salariatul,
conformitate cu regulamentul intern al unitatii, contractul
individual si cel colectiv de munca, il foloseste pentru
indeplinirea obligatiilor de munca.

2 Contractul mdnvndual https: //www
titlul_2/capitolul¥ Yehintmi



Durata normala a timpului de munca al salariatilor din
unitati nu poate depasi 40 de ore pe saptamana.

Angajatul care detine un contract individual de munca
cu timp partial este cel care lucreaza in medie mai putin
decat un angajat cu norma intreaga (full time - 40 ore/
saptamana).

Pentru anumite categorii de salariati, in functie de varsta,
de starea sanatatii, de conditile de munca si de alte
circumstante, in conformitate cu legislatia in vigoare si
contractul individual de munca se stabileste durata redusa
a timpului de munca.

Spre exemplu in Republica Moldova avem durata
saptamanala redusa a timpului de munca constituie:

a) 24 de ore pentru salariatii in varsta de la 15 [a 16 ani;

b) 35 de ore pentru salariatii in varsta de la16 la 18 ani;

c) 35 de ore pentru salariatii care activeaza in conditii de
munca vatamatoare, conformm nomenclatorului aprobat de
Guvern.

in acelasi timp, Codul Muncii si Legea privind incluziunea
sociala a persoanelor cu dizabilitati stabilesc ca pentru
persoanele cu dizabilitati severe si accentuate (daca acestia
nu beneficiaza de facilitati mai mari) se stabileste o durata
redusa a timpului de munca de 30 de ore pe saptamanag,
fara diminuarea drepturilor salariale si a altor drepturi
prevazute de legislatia in vigoare.

IMPORTANT: Angajatul nu poate efectua ore suplimentare
decat in caz de forta majora sau pentru alte lucrari urgente
destinate prevenirii producerii unor accidente ori inlaturarii
consecintelor acestora.
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Contracte de Internship’

Un program de internship este activitatea specifica
desfasurata de intern pe o perioada de timp limitata in
cadrul unei organizatii-gazda, care are ca scop aprofundarea
cunostintelor teoretice, imbunatatirea abilitatilor practice si/
sau dobandirea de noi abilitati sau competente. Contractul
de internship este incheiat intre organizatia-gazda si intern,
pe durata determinata, in temeiul caruia un intern se obliga
sa se pregateasca profesional si sa desfasoare o activitate
specifica pentru si sub autoritatea unei organizatii-gazda,
care se obliga sa asigure indemnizatie. Durata unui program
de internship este de maximum 720 de ore pe parcursul a
6 luni consecutive. Perioada in care internul a desfasurat
activitatea in baza contractului de internship se considera
vechime Tn munca, si, dupa caz, vechime in specialitate, in
functie de tipul activitatii.

1 Legea 176/2018 privind internshipul in Romania, http://www.mmuncii.ro/j33/
images/Documente/Legislatie/L176-2018.pdf




Despre Munca Suplimentara

Tn Romania, daca media normala pentru un angajat full time
este de 40 ore/ saptamana, durata maxima de munca prestata
poate fi de maxim 48 ore/ sdptamana'. Trebuie sa retinem
ca munca suplimentara se poate presta doar de angajatii
de peste 18 ani, doar la solicitarea angajatorului si doar daca
angajatul este de acord. Dupa cum am mentionat mai sus, cei
angajati cu norma partiala nu pot presta munca suplimentara.
Munca suplimentara trebuie compensata in urmatoarele 60
de zile calendaristice, angajatorul putand beneficia fie de zile
libere in cuantumul orelor prestate suplimentar, fie de 75%
din salariul de baza a orelor lucrate. lar in Republica Moldova,
retribuirea muncii suplimentare?, in cazul retribuirii muncii
pe unitate de timp, munca suplimentara (art.104), pentru
primele doua ore, se retribuie in marime de cel putin 1,5 salarii
de baza stabilite salariatului pe unitate de timp, iar pentru
orele urmatoare - cel putin in marime dubla.

In Romania trebuie mentionat faptul c tinerii de pana la 18
ani, nu pot lucra mai mult de 6 ore/zi, 30 de ore/ sdptamana.

IMPORTANT: Nu se admite munca suplimentara pentru
salariatii in varsta de pana la 18 ani, a femeilor gravide, precum
siapersoanelor care nusuntaptedin punctde vedere medical.

SALARIUL

Salariul reprezinta orice recompensa sau castig evaluat in bani,
platit salariatului de catre angajator in temeiul contractului
individual de munca, pentru munca prestata sau care urmeaza
a fi prestata.

La stabilirea si achitarea salariului nu se admite
discriminare pe criteriide sex, varsta, dizabilitate, origine sociala,

situatie familiald, apartenenta la o etnie, rasa sau nationalitate,
optiuni politice sau convingeri religioase, apartenenta sau
activitate sindicala.

1 Timpul de munci https://www.codulmuncii.ro/titlul_3/capitolul_l/sectiunea_2_1.html
2 Codul Munciii al RM,l Articolul 157. Retribuirea muncii suplimentare




ATENTIE! Salariul include salariul de baza (salariul
tarifar,salariul functiei), salariul suplimentar (adaosurile

si sporurile la salariul de baza) si alte plati de stimulare
si compensare.

Orice salariat are dreptul la un salariu
minim garantat si se aproba anual de Guvern. Salariul
minim reprezinta marimea minima a retributiei
evaluata in moneda nationald, marime stabilita de catre
stat pentru o munca simpla, necalificata, sub nivelul careia
angajatorul nu este in drept sa plateasca pentru norma de
munca pe luna sau pe ora indeplinitd de salariat. In salariul
minim nu se includ adaosurile, sporurile, platile de stimulare
si compensare. Cuantumul salariului minim este obligatoriu
pentru toti angajatorii persoane juridice sau fizice care
utilizeaza munca salariata, indiferent de tipul de proprietate
si forma juridica de organizare.

SECURITATEA S| SANATATEA iN MUNCA

Conform legislatiei, angajatorul este obligat sa asigure
securitatea si sanatatea lucratorilor sub toate aspectele ce
tin de activitatea desfasuratd. In cazul in care angajatorul
apeleaza la servicii externe de protectie si prevenire, el nu
este exonerat de responsabilitatile sale in domeniul securitatii
si sanatatii in munca. Totodata, obligatiile lucratorilor in
domeniul securitatii si sanatatii in munca nu aduc atingere
principiului responsabilitatii angajatorului.

Incadrul responsabilitatilor sale,angajatorul este
obligat sa ia masurile necesare pentru protectia securitatii
si sanatatii lucratorilor, inclusiv pentru prevenirea riscurilor
profesionale, asigurarea informarii si instruirii, precum si
pentru asigurarea organizarii si a mijloacelor necesare.




Timpul de odihna

Timpul de odihna este durata de timp,
consacrata legal, instituita pentru
recuperarea energiei fizice si intelectuale
a salariatului consumate in procesul
muncii. Totodata, timpul de odihna vine sa
asigure dreptul tinerilor de a participa la
viata social-culturala. Pe durata timpului
de odihnga, salariatul este in drept sa nu
presteze munca pentru care este angajat.

IMPORTANT: Timpul de odihna se prezinta in
urmatoarele forme:

- pauza pentru masa si repausul zilnic;

- pauzele pentru alimentarea copilului;

- repausul saptamanal;

- zilele de sarbatoare nelucratoare;

- concediile anuale de odihna;

- concediile sociale.
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Reiesind din cele mentionate, legislatia muncii, in particular
Codul Muncii, reglementeaza urmatoarele forme de concedii:

a. CONCEDIILE ANUALE

In Romania, concediul de odihna este de 20 de zile lucratoare, la care
sunt adaugate sarbatorile legale'. In cazul zilelor libere neconsumate,
angajatul le poate folosiin urmatorul an. Doarin cazulin care contractul
de munca inceteaza, compensarea in bani a concediului de odihna
neefectuat este permisa.

Prin comparatie, concediul de odihna anual de baza in Republica
Moldova este de cel putin 28 de zile calendaristice acordate in
scopul refacerii fortei de munca si al oferirii posibilitatii acestora de a
dispune de o perioada de destindere, in care vor beneficia din partea
angajatorului de o plata corespunzatoare (indemnizatie de concediu).

Suplimentar, de la regula de baza a concediului anual
de odihna, legiuitorul din ambele state au reglementari si termeni
specifici in ceea ce priveste concediile anuale de odihna, precum si
acordarea concediului de odihna anual suplimentar platit cu durata
ce variaza de la caz la caz.

La aceasta se atribuie urmatoarele

cazuri;

- concediului de odihna al
cadrelor didactice ale institutiilor
de invatamant;

- functiilor cu conditii de munca
vatamatoare;

- persoanele cu dizabilitati;

- parintii care au 2 si mai mulgi
copii in varsta de pana la 14 ani
(sau un copil cu dizabilitati);

- persoanele care s-au imbolnavit
si au suferit de boala actinica
cauzata de avaria de la C.A.E.
Cernobal, precum si persoanele
cu dizabilitati a caror dizabilitate
e in legatura cauzala cu
catastrofa de la Cernobal
(Republica Moldova).

L N

2 1 Timpul de munca si timpullee ?dihné, Codul Muncii, https://leges.ro/Gratuit/
44 gi2tknjxgg/timpul-de-méngeassistimpul-de-odihna-codul-muncii?dp=gu3dmmijygg4te
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In conventiile colective, in contractele colective sau in cele
individuale de munca pot fi prevazute si alte categorii
de salariati carora li se acorda concedii de odihna anuale
suplimentare platite, precum si alte durate (mai mari) ale
concediilor decat cele specificate in acest articol.

Din motive familiale si din alte motive intemeiate, salariatului
ii poate fi acordat si un concediu neplatit.

b CONCEDII SOCIALE
In categoria concediilor sociale distingem mai multe
tipuri de concedii.
Concediu medical;
Concediul de maternitate si concediul partial platit
pentru ingrijirea copilului;
Concediul paternal;
Concediul suplimentar neplatit pentru ingrijirea copilului
in varsta de la 3 la 4 ani (doar in Republica Moldova);
Concediile pentru salariatii care au adoptat copii nou-
nascuti sau au sub tutela.

Litigiile de munca

Persoanele a caror drepturi au fost lezate in procesul de
angajare sau pe parcursul activitatii, persoanele a caror
drepturi au fost lezate pot inainta o cerere de chemare in
judecata, unde angajatorul in calitate de parat, care se face
vinovat de incalcarea drepturilor salariatului, va fi atras la
raspundere juridica. Totodata, daca esti victima discriminari
sau hartuirii la locul de munca, ca alternativa poti depune o
plangere la adresa Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii' din Romania sau la Consiliul pentru prevenirea
si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii> din
Republica Moldova, care reprezinta organe colegiale cu
statut de persoana juridica de drept public, instituita prin
lege.

Ca metoda extrajudiciara de solutionare a litigiilor de munca
poate fi considerate mecanismeie de solutionare a litigiilor
pe cale extrajudiciara/ amiabild, sianume impacarea partilor
aflate in litigiu, sindicatele in cazulin care sunt functionale in
institutie/ organizatie.

1 https://www.cncd.ro/
2 http://egalitate.md/
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Despre munca la negru in Romania' si Republica
Moldova?

Munca la negru reprezinta lipsa unui contract individual
de munca. Lucratorii nu platesc taxe si impozite la stat, nu
figureaza ca angajati, neputand beneficia de avantajele
unui salariat cu forme legale de munca precum:

. concediul de odihna sau cel medical;

- asigurari medicale;

- lipsa unei unei garantii pentru remunerarea echitabila
si stabil3, inclusiv imposibilitatea pretinderii platile
suplimentare pentru orele extra program sau de weekend
asa cum este prevazut de Codul muncii si alte acte
normative specifice;
vechime in munca (pe baza acesteia angajatorii pot primi
sporuri salariale);
contributia la pensiile private sau publice suportate de
angajator pentru angajat, drept consecinta angajatul
informal va primi o alocatie sociala in caz ca nu intruneste
conditiile pentru a beneficia de pensie pentru vechime in
Munca, sau va avea o pensie mica;

- somaj tehnic (suspendarea contractului de munca al
salariatului la initiativa angajatorului, iar angajatul aflat in
aceasta situatie nu poate accesa ajutorul de somaj);

- lista masurilor de securitate si sanatatea la locul de munca
si imposibilitatea de a pretinde despagubiri in cazul unor
accidente de munca;
lipsa mecanismelor de protectie legala a drepturilor lezate

in lipsa contractului individual de munca, etc.

1 Munca la negru in 2021: Riscuri si dezavantaje cand nu esti angajat cu forme legale,
https://www.avocatnet.ro/articol_47998/oferte.avocatnet.ro/=?fbclid=IwARIXErDIIVI-
PVFTmyupl24uH8bvvPpyziNWVP_bqgegdkoeREq3rgqjT74Tc

2 RAPORT privind situatia tinerilor din Moldova si interactiunea acestora cu Obiec-
tivele de Dezvoltare Durabila
https://cntm.md/resurse-de-specialitate/ro-publication-raport-privind-situ-
a%c8%9bia-tinerilor-din-moldova-%c8%99i-interac%c8%9biunea-acestora-cu-obiec-
tivele/
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Drept urmare, un lucrator nu este protejat
prin lege in cadrul relatiilor de munca la
fel ca un salariat, asadar nu isi poate cere
drepturile in justitie in cazul in care ii sunt
incalcate.

Indemnizatia de somaj se acorda
exclusiv somerilor care au contribuit la
bugetul statului, asadar cei care au avut
contract de munca. Cuantumul ajutorului
de somaj se calculeaza reiesind din venitul
asigurat al somerului, realizat la toate
unitatile in ultimele 12 luni din ultimele 24
de luni calendaristice premergatoare datei
inregistrarii cu statut de somer, venit din
care au fost achitate contributii de asigurari
sociale. Venitul asigurat se confirma in baza
informatiei din contul personal de asigurari
sociale al somerului.



Resurse de specialitate:

Cadru normativ national in domeniul dreptului muncii in Republica

Moldova este:

- Codul Muncii al Republicii Moldova Nr. 154 din 28-03-2003 -
https:/mwww.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113032&lang=ro
Legea cu privire la promovarea ocuparii fortei de munca si asigu-
rarea de somaj Nr. 105 din 14-06-201 - https://www.legis.md/cau-
tare/getResults?doc_id=105474&lang=ro
Legea Voluntariatului Nr. 121 din 18-06-2010 - https://www.legis.
md/cautare/getResults?doc_id=23974&lang=ro
Legea Nr. 121 din 25-05-2012 cu privire la asigurarea egalitatii -
https://mwww.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106454&lang=ro
Legea Nr.60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a per-
soanelor cu dizabilitati https:/Mwww.legis.md/cautare/get-
Results?doc_id=110494&lang=ro
Legea nr.186 din 10.07.2008 privind securitatea si sanatatea
in munca - https:/mwww.legis.md/cautare/getResults?doc_
id=110580&Ilang=ro
Legea nr.756 din 24.12.1999 privind asigurarea pentru accidente
de munca si boli profesionale - https://www.legis.md/cautare/get-
Results?doc_id=94953&lang=ro
Codul Contraventional al RM Nr. 218 din 24-10-2008 https://www.
legis.md/cautare/getResults?doc_id=113262&lang=ro
Conventia colectiva nr.1din 03.02.2004 Salarizarea angajatilor
aflati in relatii de munca in baza contractelor individuale de
munca
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&
id=285910
Conventia colectiva (nivel national) nr. 2 din 9 iulie 2004 Timpul
de munca si timpul de odihna http://lex.justice.md/viewdoc.
php?id=285912&lang=1
Conventie colectiva (nivel national) nr. 3 din 25 iulie 2005 despre
completarea Conventiei colective (nivel national) nr. 2 din 9 iulie
2004 “Timpul de munca si timpul de odihna” http://lex.justice.md/
document_rom.php?id=1F598F0A:CCIEAGGG
Conventie colectiva (nivel national) nr. 4 din 25 iulie 2005 cu pri-
vire la modelul Contractului individual de munca http://lexjustice.
md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=285908
Conventie colectiva (nivel national) nr. 5 din 25 iulie 2005 despre
modificarea Conventiei colective (nivel national)nr.1din 3 februa-
rie 2004 “Salarizarea angajatilor aflati in relatii de munca in baza
contractelor individuale de munca” http://lex.justice.md/docu-
ment_rom.php?id=4A74CBD7:AD6C4F6C
Conventia colectiva (nivel national) nr. 6 din 11 iulie 2006 pentru
modificarea Conventiei colective (nivel national) nr.1din 3 febru-
arie 2004 “Salarizarea angajatilor aflati in relatii de munca in baza



contractelor individuale de munca”
http://lex.justice.md/document_rom.php?id=74A-
DAD31:007AFDFD

Conventia colectiva (nivel national) nr. 8 din 12 iulie 2007 Cu privire
la eliminarea celor mai grave forme ale muncii copiilor Conventie
colectiva nr. 9 din 28.01.2010 (nivel national). Cuantumul minim
garantat al salariului in sectorul real http://lex.justice.md/index.
php?action=view&view=doc&lang=1&id=333601

Conventie colectiva (nivel national) nr.10 din 10 august 2010
despre modificarea si completarea Conventiei colective (nivel
national) nr. 2 din 9 iulie 2004"Timpul de munca si timpul de
odihna http://lex justice.md/md/335926/

Conventia colectiva nr.11din 28.03.2012 (nivel national) cu privire
la criteriile de reducere in masa a locurilor de munc3 http://lex.
justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=344124
Conventie colectiva (nivel national) nr.12 din 09.07.2012. Formu-
larul statelor de personal si permisul nominal de acces la locul de
munca http://lex justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc
&id=344126&lang=1

Conventie colectiva (nivel national) nr.13 din 09.07.2012 pentru
aprobarea completarilor ce se opereaza in Conventia colectiva
(nivel national)nr. 4 din 25 iulie 2005 ,,Cu privire la modelul Con-
tractului individual de munca” http://lexjustice.md/md/344127/
Conventie colectiva (nivel national) nr. 14 din 22.11.2013 pentru
aprobarea modificarilor si completarilor ce se opereaza in Con-
ventia colectiva(nivel national) nr. 8 din 12 iulie 2007 ,,Cu privire la
eliminarea celor mai grave forme ale muncii copiilor” http://lex.
justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=3506428&Ia
ng=1

Conventie colectiva (nivel national) nr. 15 din 09.06.2015 pentru
aprobarea modificarilor si completarilor ce se opereaza in Con-
ventia colectiva (nivel national) nr.2 din 9 iulie 2004 , Timpul de
munca si timpul de odihna http:/lex.justice.md/md/359461/
Conventia colectiva cu privire la Contractul individual de munca
pentru perioada indeplinirii unei anumite lucrari, 25.05.2018 Con-
ventia colectiva (nivel national) cu privire la modelul Contractului
de formare profesionald continua (31 iulie 2018) http://lex.justice.
md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=376787
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Resurse de specialitate

Cadrul normativ in domeniul dreptulw muncii in Romania
Contractul individual de munca, Legea nr. 53/2003, republlcata cu
modificarile si completarile ulterioare - Codul muncii, Ministerul
Muncii
https://mmuncii.ro/j33/images/Documente/Munca/2018/Contract-
ul_de_munca_2018.pdf
Incheierea contractului individual de munca, Codul Muncii,
https://Mmwww.codulmuncii.ro/titlul_2_1.html
Incheierea contractului individual de munca, Perioada de proba,
Codul Muncii, https:/Mmww.codulmuncii.ro/titlul_2/capitolul _8_1.
html
Incheierea contractului individual de munca, Timpul de Muncs,
Munca Suplimentara, Codul Muncii, https://www.codulmuncii.ro/
titlul_3/capitolul_1/sectiunea_2_1.html
Contractul individual de munc3a, Contractul individual de munca
cu timp partial, COdul Muncii, https://www.codulmuncii.ro/titlul_2/
capitolul_8_1.html
Legea Nr. 78/ 2018 privind reglementarea activitatii de volun-
tariat in Romania, http://legislatie just.ro/Public/DetaliiDocu-
ment/159292
Legea Nr. 81/2018 privind reglementarea activitatii de telemu-
nc3, https://leges.ro/gratuit/gi3tknrrgm2a/legea-nr-81-2018-priv-
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